
Hyatt Regency Dusseldorf 

Speditionstrasse 19
40221 Dusseldorf, Germany 
TELEPHONE +49 211 9134 1234
fax +49 211 9134 1235
email dusseldorf.regency@hyatt.com
dusseldorf.regency.hyatt.com 

ACCOMMODATION

• �303 guestrooms, including 260 King bed rooms, 30 Twin bed rooms,  
10 Regency Suites, two Executive Suites, the Presidential Suite and  
three rooms for physically challenged people 

• Regency Club™ Lounge on 18th floor 
• �Flat-screen TV with cable / satellite TV channels, Pay TV and  

MP3 docking station
• Dual-line telephone and voicemail
• High-speed Internet access (first 30 minutes free of charge)
• In-room safe in laptop size
• Coffee- and tea-making facilities
• Individual air-conditioning control
• Minibar
 
SERVICES AND FACILITIES

• Multilingual staff
• Underground car park and valet service
• Limousine service and airport transfer upon request
• Foreign currency exchange
• Major credit cards accepted
• 24-hour Room Service
• 24-hour reception
• 24-hour concierge service
• Laundry service
• Hyatt Express Check-out
• Safety box at reception
• Business Centre
• Hyatt Gourmet Club with exclusive benefits
• V.I.B. (Very Important Baby) / V.I.D. (Very Important Dog)

RESTAURANTS & BARS 

• ��DOX Restaurant features an alluring open show kitchen and stunning 
views of the Media Harbour and surrounding architecture. Offering 
indoor alfresco options in warmer months, DOX Restaurant offers 
contemporary European cuisine with local products. With a unique 
design and concept, Pebble’s is set to become a hot spot within the 
Media Harbour district and Dusseldorf. In particular, the exclusive 
location of Pebble’s Champagne Lounge making it a hot spot of the 
hotel. Serves fine champagne and premium vodkas and gins.  
German Wines, premium juices and premium water round the  
exclusive Drinks offer

• �At DOX Restaurant the sushi chef prepares his delicacies right in front 
of the guest at the Sushi Bar

• �Hotel guests get together at DOX Bar or relax with a glass of wine  
and a cigar in the lounge with an open fire place

• ��The small self-service restaurant Café D caters both to Hyatt Regency 
Dusseldorf hotel employees and local residents. It has a unique 
concept, with its own entrance from the promenade, providing local 
business clients with a quick, quality dining option for breakfast and 
lunch daily

RECREATIONAL FACILITIES

• �Rive Spa—Invigorating fitness and leisure facilities are available for 
hotel guests, including a dual-level spa and fitness area dedicated to 
health and well-being. Rive Spa features five private treatment rooms 
as well as a cardio area offering the latest in equipment, large whirlpool 
area for relaxation, wet and dry saunas, and changing rooms

• �A variety of trails for jogging along the river Rhine and through the 
Media Harbour are available at reception

POINTS OF INTEREST

• �Media Harbour – art, communication 
and creativity

• Koenigsallee “Kö” shopping street
• Fairgrounds
• Dusseldorf Old City
• Art Collection Northrhine-Westphalia 

VISITOR INFORMATION

• Language: German
• Currency: Euro (EUR)
• �Climate: Moderate temperatures 

vary from 1° C in January to 20° C  
in July and August (average)

• �Visas: EU nationals do not require 
a visa and US nationals can enter 
Germany without a visa for stays up 
to 90 days

• �Voltage: 220V (Adapters are 
available at the reception)

TRANSPORTATION 

• �The hotel is located 10 km from 
Dusseldorf International Airport, 
approximately 20 minutes by car  

• �The main train station is 3 km  
away, about a 10 minute drive 

LOCATION

• �Located in one of two towers at the 
tip of a peninsula, the 19-storey  
hotel is linked to the opposite side  
of the harbour by a graceful  
pedestrian bridge. From the  
hotel, guests enjoy a unique view  
of the Media Harbour, Dusseldorf’s 
Old Town and the River Rhine
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Hyatt Regency DÜsseldorf 

Speditionstraße 19
40221 Düsseldorf 
TELEFON +49 211 9134 1234
FAX +49 211 9134 1235
e-mail dusseldorf.regency@hyatt.com
dusseldorf.regency.hyatt.de 

ZIMMERINFORMATION

• �303 Gästezimmer inklusive 260 King Zimmer, 30 Twin Zimmer,  
10 Regency Suiten, 2 Executive Suiten, 1 Präsidentensuite und  
3 behindertengerechte Zimmer 

• Regency Club™ auf der 18. Etage
• �Flachbildfernseher mit Kabel- und Satellitprogrammen sowie Pay-TV  

und MP3-Anschluss
• Telefonanschlüsse mit Anrufbeantworter und 2 Amtsleitungen 
• Highspeed Internetzugang (ersten 30 Minuten kostenfrei)
• Safe in Laptopgröße
• Kaffee- und Teezubereitungsmöglichkeit
• Individuell regulierbare Klimaanlage
• Minibar 

SERVICELEISTUNGEN

• Mehrsprachiges Personal
• Parkservice und Tiefgarage 
• �Limousinenservice auf Anfrage 
• Währungsumtausch
• Alle gängigen Kreditkarten
• 24-Stunden Zimmerservice 
• 24-Stunden Rezeption
• 24-Stunden Concierge-Service
• Reinigungs- und Wäscheservice
• Hyatt Express Check-Out Kiosks
• Safe Boxen an der Rezeption
• Business Center
• Hyatt Gourmet Club mit exklusiven Vorteilen
• V.I.B. (Very Important Baby) / V.I.D. (Very Important Dog)

RESTAURANTS & BARS 

• �Das DOX Restaurant des Hotels begeistert mit einer offenen 
Showküche und einer faszinierenden Aussicht auf den MedienHafen 
und die ihn umgebende Architektur. In der Küche werden authentische, 
europäische Speisen mit regionalen Produkten zubereitet – Besonders 
die exklusive Lage der Pebble’s Champagner-Lounge macht sie zu 
einem Hot Spot des Hotels. Serviert werden erlesene Champagner 
sowie Premium-Wodkas und Gins. Deutsche Weine, Premium-Säfte  
und Premium-Wasser runden das exklusive Getränkeangebot ab

• �Im DOX Restaurant zelebriert der Sushi Meister seine Kunst vor den 
Gästen an der Sushi Bar

• �Hotelgäste treffen mit Düsseldorfern in der DOX Bar zusammen oder 
entspannen bei einem Glas Wein und einer Zigarre in der Lounge mit 
einem offenen Kaminfeuer

• ��Das Café D ist ein Selbstbedienungsrestaurant, in dem sich sowohl  
die Mitarbeiter des Hotels als auch externe Gäste treffen, um ein 
Frühstück, ein Mittagessen oder einen Snack zu sich zu nehmen 

ERHOLUNG

• �Rive Spa – Der Gesundheit und dem Wohlbefinden können sich 
die Gäste im Spa- und Fitnessbereich widmen, der sich über 
zwei Etagen erstreckt. Die Ausstattung umfasst fünf verschiedene 
Behandlungsräume für kosmetische Anwendungen und Massagen, 
einen Fitnessbereich mit den neuesten Geräten, einen großen 
Whirlpool, Sauna und Dampfbad sowie Umkleiden.

• �Abwechslungsreiche Laufwege für Jogger entlang des  
Rheins und durch den MedienHafen sind am Empfang erhältlich

SEHENSWÜRDIGKEITEN/ 
AKTIVITÄTEN

• �MedienHafen – Kunst, Kommunikation 
und Kreativität

• Königsallee – ’’Kö’’ – Einkaufsstraße
• Messegelände
• Düsseldorfer Altstadt
• Akademie der Künste
• Kunstsammlung NRW

GASTINFORMATIONEN

• Sprache: Deutsch
• Währung: Euro (e/ EURO)
• �Klima: Temperaturen zwischen  

1° C im Januar und 20° C im Juli  
und August (Durchschnittswert)

• �Visum: EU Bürger benötigen  
kein Visum; US Bürger benötigen 
kein Visum für einen Aufenthalt  
bis zu 90 Tagen 

• �Volt: 220V (Adapter sind an der 
Hotelrezeption erhältlich)

TRANSPORT

• �Der Düsseldorfer Flughafen ist 10 km 
vom Hyatt Regency Düsseldorf 
entfernt und in 20 Minuten mit dem 
Taxi erreichbar

• �Der Hauptbahnhof ist 3 km entfernt 
und in 10 Minuten erreichbar

LAGE

• �Hyatt Regency Düsseldorf  
befindet sich inmitten des beliebten 
Düsseldorfer MedienHafens,  
der zu einem der angesagtesten 
Geschäfts- und Szeneviertel am  
Ufer des Rheins gewachsen ist.  
Das Hotel befindet sich in einem  
der zwei 19-stöckigen Gebäude an 
der äussersten Hafenspitze und ist 
über eine Fussgängerbrücke direkt 
an die gegenüberliegende Seite des 
MedienHafens angebunden
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